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Czym jest psychologia edukacyjna
About Educational Psychology (Polish)

Psychologowie edukacyjni sg czasami nazywani w Anglii ,,ed psychs” lub
LEPS".

Spis tresci
Uzyj linkéw, aby przejs¢ do odpowiedniej czesci

« Praca psychologéw edukacyjnych (EP work)

« Sytuacje, w ktérych pracujg psychologowie edukacyjni (Contexts
that EPs work in)

« Woczesna interwencja (early intervention)

. Wspdlna praca (working together)

« Na czym polega przygotowanie oceny przez psychologa

edukacyjnego (EP assessment)

Opinie diagnostyczne psychologdéw edukacyjnych (EP reports)

1. Celem psychologow edukacyjnych jest poprawa
przyswajania wiedzy i dobrostanu wszystkich dzieci

(Educational psychologists work to improve the learning and wellbeing of all
children)

Duza cze$¢ naszych zadanh polega na pracy z dzie¢mi o specjalnych
potrzebach edukacyjnych, ale to nie oddaje zakresu i réznorodnosci
pracy, jakg wykonujemy.

Pracujemy z dzie¢mi i mtodziezg, ktére majg szeroki wachlarz potrzeb,
na przyktad:

« mMajg trudnosci z porozumiewaniem sie, np. majg problemy z
wyrazaniem siebie lub nie potrafig bawic sie z innymi dzie¢mi
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« majg trudnosci w nauce w jakiejs dziedzinie lub dziedzinach, np.
majg problemy z naukg czytania lub zapamietywaniem

. o0dczuwajg przygnebienie, zmartwienie, ztos¢ lub chcg zrobi¢ sobie
krzywde

« S niepetnosprawne lub majg zaburzenia sensoryczne

« Opracowywanie opinii wspierajgcych proces oceny

Oproécz pomocy dzieciom o réznorodnych potrzebach, wspotpracujemy
takze z rodzicami, nauczycielami i innymi specjalistami. Praca ta ma
szeroki zakres i przynosi korzysci wszystkim dzieciom. Wsréd
przyktadow tego typu pracy mozna wymienic:

« Szkolenie matych grup pracownikéw lub catego personelu szkoty

« Prowadzenie warsztatow dla rodzicow

. Sprawowanie nadzoru nad pracg dyrektorow, nauczycieli i
personelu wspierajgcego

. Prowadzenie obserwacji w szkotach, np. ustalanie, czy okreslone
dziatania przynoszg efekty, czy tez nie

o Pomaganie szkotom w opracowywaniu polityki

« Wspieranie szkét w zakresie zmian organizacyjnych

« Praca narzecz zmniejszenia liczby uczniéw wykluczonych z zajec

« Praca nad okreslaniem i zmniejszaniem nierownosci wsréd dzieci
i mtodziezy

To tylko niewielki zarys pracy wykonywanej przez psychologéw
edukacyjnych. Jesli chcesz dowiedziec sie wiecej, porozmawiaj ze swoim
psychologiem EP.

2. Psychologowie edukacyjni pracujg w roznych
miejscach

(Educational psychologists work in a variety of contexts)

Wiekszos¢ psychologdw edukacyjnych jest zatrudniona przez wtadze
lokalne, ale coraz bardziej powszechna staje sie praca w sektorze
publicznym i prywatnym (DfE, 2019). WSréd przyktadédw mozna
wymienic:


https://edpsy.org.uk/blog/2018/eps-and-insets-a-reflection-on-practice-for-in-service-teacher-training/
https://edpsy.org.uk/blog/2020/supervision-for-teachers-why-its-important-and-what-eps-can-do/
https://edpsy.org.uk/blog/2020/supervision-for-teachers-why-its-important-and-what-eps-can-do/
https://edpsy.org.uk/blog/2020/advice-to-education-policy-makers-following-covid-19/
https://edpsy.org.uk/blog/2021/mind-your-language-behaviour-exclusions-and-the-language-we-use/
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« Wtadze lokalne

o Przedsiebiorstwa spoteczne

« Organizacje pozytku publicznego

o Spétdzielnie

« Organizacje charytatywne

« Organizacje akademickie

« Prywatne placéwki psychologii edukacyjnej
« Samodzielni psychologowie edukacyjni

Istniejg réznice w sposobie oferowania i Swiadczenia ustug
psychologicznych przez psychologdéw edukacyjnych w zaleznosci od
okolicznosci, ale wszyscy psychologowie edukacyjni sg zarejestrowani
w Health and Care Professions Council (HCPC), co oznacza, ze wszyscy
muszg przestrzegac tych samych standardéw postepowania,
kompetencji i ustawicznego rozwoju zawodowego.

Psycholodzy mogg rowniez praktykowad w oparciu o rozmaite kodeksy
etyczne, na przyktad Kodeks Etyki i Postepowania Brytyjskiego
Towarzystwa Psychologicznego.

3. Pomoc psychologa na wczesnym etapie moze byc
najbardziej skuteczna — nawet jesli polega tylko na
pocieszeniu

(Getting an EP involved early on can be most effective - even if it is for
reassurance)

Wczesna interwencja moze byc¢ kluczowa, cho¢ czasami ludzie czekajg,
az sytuacja stanie sie kryzysowa, zanim poproszg o zaangazowanie
psychologa edukacyjnego.

Z naszego doswiadczenia wynika, ze rzadko kiedy problemy pojawiajg
sie nagle. Czesto dorosli, ktérzy pracujg z dzie¢mi i mtodziezg, majg
przeczucie, ze cos jest nie w porzadku. Zachecamy do zainteresowania
sie rozmowg z psychologiem edukacyjnym na wczesnym etapie, chocby
po to, by dodac sobie otuchy. Czasami psycholog moze doradzi¢, ze
najlepsze wsparcie mozna uzyskac w innej instytucji lub od innego
specjalisty.


https://edpsy.org.uk/blog/2019/interweaving-mats-ep-work-across-schools-in-a-multi-academy-trust/
https://www.hcpc-uk.org/
https://www.hcpc-uk.org/standards/
https://www.hcpc-uk.org/standards/
https://www.hcpc-uk.org/standards/
https://www.bps.org.uk/news-and-policy/bps-code-ethics-and-conduct
https://www.bps.org.uk/news-and-policy/bps-code-ethics-and-conduct
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4. Dzieki wspodlnej pracy i wymianie doswiadczen
wszelkie dziatania i dalsze kroki bedg dostosowane do
potrzeb danego dziecka w okreslonym czasie.

(By working together and sharing expertise, any actions or next steps, will
be right for that child at that particular time)

Psychologowie edukacyjni nie majg magicznej r6zdzki i nie sg w stanie
~naprawic¢” problemu ani zaproponowac prostych strategii, ktore
rozwigzg wszystkie trudnosci, z jakimi boryka sie dziecko lub mtoda
osoba.

Zrozumienie problemu

Psychologowie edukacyjni wiedzg, ze kiedy zaczynajg prace z dorostymi,
dzie¢mi i mtodziezg, problem moze by¢ ztozony i niejasny. Czesto
jesteSmy proszeni o pomoc w sytuacjach, w ktérych problem ten
wystepuje juz od dtuzszego czasu. Choc osoby, z ktérymi pracujemy,
czesto bardzo chcg, by problem przestat by¢ odczuwalny lub zniknat,
nie bytoby uczciwe, gdybySmy przychodzili do szkoty z zatozeniem, ze
wystarczy podjgc proste dziatania i wszystko bedzie dobrze. Czesto
prowadzi to do poczucia, ze psycholog nie stucha lub nie rozumie, jak
powazny jest problem.

Jest prawdopodobne, ze wczesniej wyprobowano pewne strategie i
interwencje, ale z jakiegos powodu sytuacja nie ulegta poprawie. Warto
omowic te proby z psychologiem edukacyjnym, ktéry w oparciu o swojg
wiedze moze pomoc okresli¢, czego nalezy sprébowac w dalszej
kolejnosci.

Wspdlna praca

Kazde dziecko jest wyjgtkowe, podobnie jak kazda klasa, nauczyciel,
rodzic lub opiekun, dlatego kazde rozwigzanie nalezy starannie
rozwazy¢, a wszelkie propozycje muszg by¢ dostosowane do potrzeb
wszystkich uczestnikow. O ile pewne propozycje lub dziatania mogg by¢
wtasciwe dla danej szkoty, o tyle mogg nie by¢ odpowiednie dla
konkretnego dziecka. Najczesciej psychologowie bedg chcieli
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wspotpracowac z réznymi osobami, aby wspdlnie rozwigzac problem.
Nauczyciele znajg swojg klase i program nauczania. Rodzice i
opiekunowie majg duze doswiadczenie i wiedze na temat swoich dzieci.
Psychologowie edukacyjni majg specjalistyczng wiedze na temat
rozwoju dziecka i psychologii.

Wspodlne zebranie sie i podzielenie sie catg tg wiedzg jest najlepszym
sposobem rozwigzywania problemow, ale mamy tez Swiadomos¢, ze
nie przyniesie to natychmiastowego rozwigzania. Z naszego
doswiadczenia wynika, ze jednym z najskuteczniejszych rozwigzan jest
wspolne zrozumienie tego, co sie dzieje i jakie zmiany chcielibysSmy
zobaczy¢ w przysztosci.

5. Na czym polega przygotowanie oceny przez
psychologa edukacyjnego?

(EP assessment - what does this mean?)

Ocena EP moze obejmowac dowolny zakres aspektéw, ktére pomagajg
w catosciowym zrozumieniu zycia dziecka — jego potrzeb, poglagdow i,
co wazniejsze, mocnych stron.

Nie ma dwdch takich samych ocen. Czasami panuje przekonanie, ze
ocena EP oznacza jeden konkretny sposéb postepowania lub robienia
jednej konkretnej rzeczy, dlatego termin ten moze by¢ mylgcy. W
rzeczywistosci ocena EP to wszystko, co robi psycholog edukacyjny, aby
ocenic¢ dang sytuacje.

Wiemy, ze kazde dziecko jest inne. Ma wtasne potrzeby, mocne strony,
umiejetnosci i aspiracje. Ponadto kazda rodzina, szkota, klasa i
nauczyciel takze roznig sie od siebie. Biorgc pod uwage te wszystkie
réznice, mogtoby by¢ dziwne, gdyby psycholog edukacyjny postepowat
tak samo w kazdym przypadku, nad ktérym pracuje.

6. Jakie czynnosci przeprowadza psycholog edukacyjny,
aby zorientowac sie w danej sytuacji?
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(What types of things would an EP do to make sense of a situation?)
Psycholog ma do dyspozycji szereg narzedzi i technik, aby poznac
przypadek, nad ktérym pracuje. Nie sposob wymienic ich wszystkich,
dlatego najlepiej porozmawiac z psychologiem edukacyjnym i zapytac
g0, co robi i dlaczego. Ponizej postaraliSmy sie omdéwic najbardziej
powszechne metody pracy:

Prowadzenie rozmowy

(Having a conversation)

Rozmowa jest czesto najbardziej przydatnym sposobem zrozumienia
tego, co sie dzieje, z innej perspektywy. Rodzice, nauczyciele i dzieci
bedg mieli rézne spojrzenie na temat danego problemu i wazne jest,
aby sprébowac je poznac. Psychologowie edukacyjni mogg nazywac
takie rozmowy w rézny sposéb, np. konsultacjg lub rozmowg o
wspolnym rozwigzywaniu problemow.

W rozmowach tych w duzym stopniu wykorzystuje sie psychologie.
Psychologowie edukacyjni starannie dobierajg pytania, ktére zadajg, a
takze moment i sposob, w jaki sg one wypowiadane. Pomoc psychologa
edukacyjnego bardzo sie przydaje, jesli osoby uczestniczgce w
rozmowie otrzymajg wystarczajgco duzo czasu i poczucie
bezpieczenstwa, aby naprawde porozmawiac i zastanowic sie nad
sytuacjg, ktéra powoduje ich niepokd;j.

Poznawanie opinii dziecka lub mtodej osoby

(Gaining a child or young person’s views)

Jest to wazna czes¢ pracy psychologa edukacyjnego. Czesto jesteSmy
proszeni o zaangazowanie sie w pomoc dziecku lub mtodej osobie,
ktéra najwyrazniej doSwiadcza trudnosci. Dzieci i mtodziez znajdujg sie
W centrum naszego zainteresowania i pracy, dlatego tak wazne jest
poznanie ich opinii na temat tego, co sie dzieje, jakie sg trudnosci i co
ich zdaniem przebiega prawidtowo.

Jak wspomniano, istnieje wiele narzedzi i technik, ktérych psycholog
moze uzy¢, aby poznac opinie dziecka, a kazde dziecko jest inne. W
wiekszosci przypadkow psycholog edukacyjny zdecyduje, jakich



https://edpsy.org.uk/blog/2021/introducing-ourselves-to-children-and-young-people-what-they-want-to-know/
https://edpsy.org.uk/blog/2021/introducing-ourselves-to-children-and-young-people-what-they-want-to-know/
https://edpsy.org.uk/blog/2017/top-ten-tools-gaining-insight-childs-world/
https://edpsy.org.uk/blog/2017/top-ten-tools-gaining-insight-childs-world/
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narzedzi i technik uzy¢, po wczesniejszej rozmowie z tymi dorostymi,
ktérzy najlepiej znajg dziecko.

Obserwacja

(Observation)

Czesto przydaje sie obserwacja dziecka w szkole. Moze to pomoc
psychologowi edukacyjnemu poznac codzienne zycie mtodej osoby, z
ktérg pracuje. Obserwacja moze dac psychologowi mozliwos¢
zastanowienia sie nad tym, z czym dziecko lub mtoda osoba moze miec
problemy, ale takze nad tym, co w danej sytuacji funkcjonuje
poprawnie. Gtdbwnym celem obserwacji jest zbadanie wptywu
srodowiska na nauke, samopoczucie i rozwdj dziecka.

Pracownikom szkoty moze byc¢ trudno wygospodarowac czas na
przeprowadzenie dogtebnej, ukierunkowanej obserwacji, natomiast
psycholog edukacyjny moze zauwazy¢ kwestie, ktére wczesniej zostaty
przeoczone. Obserwacje mogg by¢ prowadzone na wiele réznych
sposobdw, np. o réznych porach, w réznych miejscach. Wynika to z
wiedzy, ze dzieci i mtodziez mogg zachowywac sie w rézny sposéb w
réznych Srodowiskach.

Diagnoza funkcji poznawczych

(Cognitive assessment)
Diagnoza funkcji poznawczych moze by¢ przeprowadzana na wiele
réznych sposobdw i nie jest tym samym, co test funkcji poznawczych.

Termin ten moze by¢ trudny do zrozumienia. Termin ,poznawczy”
odnosi sie do wszystkiego, co ma zwigzek z mysleniem lub uczeniem
sie. Oznacza to, ze ,diagnoza funkcji poznawczych” moze dotyczyc
catego szeregu umiejetnosci, np. pamieci, rozwigzywania problemaow,
umiejetnosci koncentracji uwagi, uczenia sie.

Test funkcji poznawczych to zazwyczaj seria czynnosci przeprowadzana
w kontrolowany sposéb, opracowana w celu ,sprawdzenia” réznych
umiejetnosci. Jest on réwniez nazywany testem psychometrycznym.
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. Testy funkcji poznawczych mogg dostarczy¢ serie wynikow, ktére
mozna nastepnie poréwnac z wiekszg grupg dzieci w tym samym
wieku.

o  Wyniki testéw funkcji poznawczych mogg powiedzie¢ nam, co
dziecko moze zrobi¢ w sytuacji testowej bez pomocy lub zachety
(czasami nazywamy to mediacjg).

o Testy funkcji poznawczych dajg obraz wyniké4w w danym dniu.

Istnieje wiele innych narzedzi, ktore psychologowie edukacyjni moga
stosowac do przeprowadzania diagnozy funkcji poznawczych dzieci i
mtodziezy. Popularnym i skutecznym sposobem jest przeprowadzenie
diagnozy dynamicznej z dzieckiem lub mtodg osoba.

Diagnoza dynamiczna (jak sama nazwa wskazuje) to sposéb pracy z
dzieckiem lub mtodg osobg, ktéry pomaga zrozumiec kilka rzeczy:

« Co dziecko lub mtoda osoba moze zrobi¢ we wtasnym zakresie

« Co moze zrobic z troskliwg pomocg osoby doroste;

. Jakiego rodzaju pomoc i wsparcie najlepiej przyczyni sie do
postepow w nauce dziecka?

Diagnoza dynamiczna umozliwia takze psychologowi edukacyjnemu
zbadanie innych czynnikdw, ktére mogg mie¢ wptyw na proces uczenia
sie. Nalezg do nich motywacja do nauki, sposéb, w jaki dziecko mysli o
swoim przyswajaniu wiedzy (nastawienie), wptyw jezyka stosowanego
przez psychologa edukacyjnego lub samo zadanie.

Przydatne moze by¢ takze obserwowanie przez nauczyciela, jak
psycholog edukacyjny prowadzi diagnoze dynamiczng — wiele z tego,
co zaobserwuje, bedzie mozna wykorzystac¢ bezposrednio w klasie.
Testéw funkcji poznawczych zwykle nie mozna obserwowac.

7. ,Potrzebujemy opinii psychologa edukacyjnego”
(“We need an EP report”)

Powinni Panstwo zastanowic sie, dlaczego potrzebujg Panstwo opinie
EP i czego po niej sie spodziewaja.
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Podobnie jak nie ma dwoch takich samych ocen EP, nie ma dwoéch
takich samych opinii diagnostycznych EP. Kiedy psycholog edukacyjny
zostanie poproszony o przygotowanie swojej opinii, prawdopodobnie
bedzie chciat dowiedzied sie kilku rzeczy:

o (Czego oczekujg Panstwo od opinii?

« W jaki sposob ta opinia Panstwu sie przyda?

« Co zmienitoby otrzymanie opinii opracowanej przez psychologa
edukacyjnego?

Psychologowie edukacyjni piszg wiele opinii diagnostycznych; sg one
czesto efektem naszej pracy. Z naszego doswiadczenia wynika, ze ludzie
najbardziej cenig sobie zaangazowanie psychologéw edukacyjnych, tzn.
wspotprace z nimi. Po wigczeniu sie w proces, mozemy wspdlnie
zdecydowad, w jakiej formie taki raport bedzie najbardziej przydatny,
np. czy bedzie to list, zapis naszej rozmowy czy dtuzsze sprawozdanie.

Czasami ktadzie sie nadmierny nacisk na uzyskanie ,,opinii EP”, z
zatozeniem, ze jest ona warunkiem do uzyskania Planu Edukacji,
Zdrowia i Opieki (EHCP) lub miejsca w szkole specjalnej. Nie jest to
zgodne z prawdg. Informacje dostarczane przez psychologa
edukacyjnego majg na celu okreslenie mocnych stron i potrzeb dziecka,
a nastepnie opisanie rodzajéw dziatan, ktére powinny zostac podjete,
aby zapewni¢, ze potrzeby dziecka bedg zaspokojone. Opinia
diagnostyczna EP moze zawierac szczegotowe informacje o tym, co
zostato uzgodnione podczas pracy psychologa edukacyjnego i moze
pomoc w podjeciu decyzji, ale nie moze decydowad, czy dziecko
powinno zostac objete planem EHCP lub do jakiej szkoty ma uczeszczad.

This translation was jointly funded by Applied Psychologies, Aspen
Psychology Services, EdPsychEd, TW Educational Psychology, Waite

Psychology and edpsy.
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https://www.appliedpsychologies.com/
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https://www.edpsyched.co.uk/
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